HUSUM

Tourismus und
Stadtmarketing Husum GmbH

Jetzt an der Nordsee anheuern!

FUr das Team im Historischen Rathaus Husum suchen wir zum nachstmdoglichen Termin eine

Fachkraft fur den Gaste-Service (m/w/d)

(Teilzeit, nachmittags, mind. 20 Std./Wo.; ggf. auch Vollzeit, bis max. 39 Std./Wo.),
gern mit Praxiserfahrung in einer ahnlichen Organisation.

Wir bieten

eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem motivierten Team,
Weiterbildungsmaoglichkeiten und Raum fir eigene kreative ldeen,
tatkraftige Unterstlitzung in der Einarbeitungsphase,

eine Vergltung nach dem TV&D,

eine charmante, lebendige, nordfriesische Hafenstadt mit hoher Lebensqualitét - zentral gelegen an
der Nordsee Schleswig-Holstein und am UNESCO Weltnaturerbe und Nationalpark Wattenmeer.
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Unser neues Team-Mitglied Gbernimmt
haupt- oder teilverantwortlich Aufgaben im Géaste-Service (Tourist Information)

% Gaste-Beratung: personlich am Counter, am Telefon oder per E-Mail,

% Unterkunftsvermittlung mithilfe eines Buchungssystems,

* Zusammenarbeit mit Gastgebern und anderen Leistungstragern,

% Mitwirkung an weiteren Aufgaben, wie z. B. Verkauf, Korrespondenz, Verwaltungsaufgaben.

Wir wiinschen uns ein neues Team-Mitglied, das im besten Fall folgende Voraussetzungen erfillt
und folgende Starken mitbringt:

% ein aufgabenbezogener Ausbildungsabschluss, z. B. Kauffrau/-mann fur Tourismus und Freizeit,
Burokauffrau/ -mann o. &.; auch Quereinstieg aus einem anderen Bereich ist denkbar,

gute Kenntnisse der Stadt Husum und der Region Nordfriesland / Nordseekiiste SH,

gute Software-Kenntnisse (u. a. MS Office) und Interesse daran, diese stetig zu erweitern,

eine hohe Service- und Kundenorientierung; Freude am Umgang mit Gasten und Leistungstragern,
eine groRe Motivation fur die Arbeit in einem kleinen Team,

Kommunikationsfahigkeit, Kooperationsbereitschaft und Selbstorganisation,

prinzipielle Bereitschaft zur gelegentlichen Arbeit an Samstagen und (selten) an Sonn- oder
Feiertagen,

gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift // englische Sprachkenntnisse,
Pkw-Fuhrerschein.
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Folgende Kenntnisse sind von Vorteil, aber nicht Bedingung:
¥ Kenntnisse der Region // danische oder plattdeutsche Sprachkenntnisse,
¥ Kenntnisse im Umgang mit Buchungssystemen.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

* Wir fordern die Gleichstellung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und begriiRen deshalb
Bewerbungen von Personen, unabhangig von deren ethnischer, kultureller oder sozialer Herkuntft,
Alter, Religion, Weltanschauung, Behinderung oder sexueller ldentitat.

¥ Bewerbungen werden bis 25.05.2024 ausschlie3lich digital per E-Mail (mit einem PDF-Dokument
im Anhang) erbeten an: bewerbung@husum-tourismus.de | Bewerbungsgesprache voraus. KW 22.

% Fir Ruckfragen steht telefonisch zur Verfigung: Geschaftsfihrerin Jutta Albert; Tel. 04841 / 8987-0

Mehr Infos unter www.husum-tourismus.de. | Datenschutz bei Bewerbungsverfahren: husum-
tourismus.de/Datenschutz Husum, 29.04.2024



