
 
 

Jetzt an der Nordsee anheuern!  
Für das Team der Tourismus und Stadtmarketing Husum GmbH (TSMH) im Historischen Rathaus Husum suchen wir 
zum nächstmöglichen Termin eine  

Fachkraft für die Tourist Information Husum (m/w/d) 
(Voll- oder Teilzeit, mind. 20 Std./Wo., nachmittags; max. 39 Std./Wo.; zunächst befristet für ein Jahr), gern mit Praxis in 
einer vergleichbaren Organisation. 
 

Wir bieten 

 eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem motivierten Team, 

 Weiterbildungsmöglichkeiten und Raum für eigene kreative Ideen, 

 tatkräftige Unterstützung in der Einarbeitungsphase, 

 eine Vergütung nach dem TVöD, 

 eine charmante, lebendige, nordfriesische Hafenstadt mit hoher Lebensqualität - zentral gelegen an der 
Nordsee Schleswig-Holstein und am UNESCO Weltnaturerbe und Nationalpark Wattenmeer. 

 

Unser neues Team-Mitglied übernimmt haupt- oder teilverantwortlich Aufgaben aus dem Bereich 
Reisemittler- und Reiseveranstalter-Tätigkeit im Destinationsmarketing und -management: 

 Gäste-Service am Counter, am Telefon, per E-Mail und Social Media Kanäle, 

 Zimmervermittlung (Online-Buchungssystem; inkl. Cross-Selling, ext. Vertriebskanäle u. a.), 

 Zusammenarbeit mit Gastgebern und anderen Leistungsträgern, 

 Mitwirkung bei der Vermittlung von Gästeführungen und Tourbegleitungen,  

 Mitwirkung bei der Bearbeitung von Pauschalangeboten und Gruppenbausteinen, 

 Mitwirkung bei der Betreuung des „Husum-Shops“, 

 Mitwirkung an weiteren Aufgaben der TSMH, wie z. B. Qualitätsmanagement, Nachhaltigkeit, Digitales 
Marketing. 

 

Wir wünschen uns ein neues Team-Mitglied, das im besten Fall folgende Voraussetzungen erfüllt und 
folgende Stärken mitbringt: 

 einen aufgabenbezogenen Ausbildungsabschluss, z. B. Kauffrau/-mann für Tourismus und Freizeit o. ä., 

 Berufserfahrung in einer vergleichbaren Organisation, 

 Praxis in der Unterkunftsvermittlung mittels IRS, vorzugsweise mit my.IRS/TOMAS, 

 gute Software-Kenntnisse (u. a. MS Office) und Interesse daran, diese stetig zu erweitern, 

 eine hohe Service- und Kundenorientierung sowie Freude am Umgang mit Gästen und Leistungsträgern, 

 Fähigkeit zur Selbstorganisation,  

 Kooperationsbereitschaft, Kommunikationsfähigkeit und Durchsetzungsstärke, 

 eine hohe Motivation für die Arbeit in einem kleinen Team, 

 prinzipielle Bereitschaft zur Arbeit an Samstagen sowie, bei Sonderöffnungszeiten, an Sonn- und Feiertagen, 

 gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift // englische Sprachkenntnisse, 

 Pkw-Führerschein. 
 

Folgende Kenntnisse sind von Vorteil, aber nicht Bedingung: 

 Kenntnisse der Region // dänische oder plattdeutsche Sprachkenntnisse, 

 Kenntnisse der Qualitätssicherung (z. B. i-marke, DTV-Klassifizierung, Nationalpark-Partnerschaft). 
 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!  

 Die Tourismus und Stadtmarketing Husum GmbH fördert die Gleichstellung aller Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter und begrüßt deshalb Bewerbungen von Personen, unabhängig von deren ethnischer, kultureller 
oder sozialer Herkunft, Alter, Religion, Weltanschauung, Behinderung oder sexueller Identität. 

 Bewerbungen mit aussagekräftigen Unterlagen werden bis spätestens zum 21.03.2024 ausschließlich digital 
per E-Mail (mit einem PDF-Dokument im Anhang) erbeten an: bewerbung@husum-tourismus.de  

Mehr Infos unter www.husum-tourismus.de. | Datenschutz bei Bewerbungsverfahren: husum-tourismus.de/Datenschutz
             


